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Sivas Cumhuriyet Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, 2012 - 2013
Sivas Cumhuriyet Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Beslenme Ve Diyetetik Béliimii, 2012 - 2013
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BICER E. B., Saglik turizmi kapsaminda termal tesislerde III yas grubu miisterilerinin, hizmet kalite algilar1: Sivas ili
oérnegi, Postgraduate, P.OZGUN(Student), 2017

BICER E. B,, Saglik Bakanhgna bagh hastanelerde ¢alisan saghk personelinin finansal okuryazarlik diizeyinin
belirlenmesi: Sivas ili 6rnegi, Postgraduate, FALTAN(Student), 2017

BICER E. B, Kamu hastanelerinde finansal performansimn oran analizi ile 61¢iilmesi: Sivas Numune Hastanesi érnegi,
Postgraduate, A ALPER(Student), 2016

Articles Published in Other Journals

I. Evaluation of Accreditation And Service Quality Perceptions of The Managers in JCI Certified Health

Institutions: The Turkey Case
ABDULLAH M., Biger E. B.

Cumbhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, vol.24, no.4, pp.625-635, 2024 (Peer-Reviewed Journal)

II. Dis hekimlerinin regceteleme davranisini etkileyen faktorler
ERCAN T, BICER E. B.

Business and Management Studies: An International Journal, vol.11, pp.1365-1385, 2023 (Peer-Reviewed Journal)

III. A Study on Clinical Governance and Awareness in Quality Standards in Health from the Perspective

of Nursing Management
SARIAKCALI N., Biger E. B.
Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.11, no.2, pp.473-486, 2023 (Peer-Reviewed
Journal)

IV. Saghk Turizmi isletmelerinde HACCP Kalite Standardinin Degerlendirilmesi: Termal Turizm
isletmelerinde Bir Uygulama
CELIK SEKER T., BICER E. B.

Sivas Interdisipliner Turizm Aragtirmalari Dergisi, vol.5, no.1, pp.74-95, 2022 (Peer-Reviewed Journal)
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Saghik Turizmi isletmeciligi Ogrencilerinin e-Saglik Okuryazarhg Uzerine Bir inceleme

BICER E. B, ALTAY A.

Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, vol.4, no.2, pp.1-21, 2022 (Peer-Reviewed Journal)
HASTANE BIRLESMELERININ FINANSAL ANALiZi: KAMU HASTANELERINDE BiR UYGULAMA

KAYA Y., BICER E. B.

ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMi VE STRATEJiLERI ARASTIRMA DERGISI, vol.8, no.1, pp.69-94, 2022 (Peer-
Reviewed Journal)

MUHASEBEDE HATA VE HILELERIN ONLENMESINDE MALI HiZMET CALISANLARININ
SORUMLULUGUNUN TESPIiTINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Acikgoz O, Biger E. B.

e-Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi (elektronik), vol.22, no.2, pp.225-249, 2021 (Peer-
Reviewed Journal)

Hastanelerde Hizmet Kalitesi ve Miisteri Memnuniyeti Algis1

BICER E. B, YURTSAL K.

JOURNAL OF GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES, vol.25, no.2, pp.751-773, 2021 (Peer-Reviewed Journal)
BiLIMSEL BILGIDE ETiK VE INTIHAL

ERCAN T., DASLI Y., BICER E. B.

Sivas Cumhuriyet Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.45, no.1, pp.91-108, 2021 (Peer-
Reviewed Journal)

Universite Ogrencilerinin E-Saghk Okuryazarlik Diizeylerinin Karsilastirilmasi: Saglik Bilimleri Lisans
ve Lisansiistii Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma

ORHAN M,, SAYAR B., BICER E. B.

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Saglik Bilimleri ve Arastirmalar1 Dergisi, vol.2, no.3, pp.141-157, 2020 (Peer-
Reviewed Journal)

Saglik Kurumlarinda Paket Fiyat Uygulamasinin incelenmesi: Bir Universite Hastanesi Ornegi

ONK D., BICER E. B.

Sivas Cumhuriyet Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.2, no.2, pp.179-202, 2020 (Peer-
Reviewed Journal)

Customer Satisfaction in Health: A Research in Public Hospitals

KARAGOZ M. B, BICER E. B., BICER D. F.

Cumbhuriyet Medical Journal, vol.42, no.1, pp.3-8, 2020 (Peer-Reviewed Journal)

Algilanan Hizmet Kalitesinin Yatan Hasta Memnuniyeti Uzerine Etkisi: Bir Universite Hastanesi Ornegi
OZDEMIR H,, BICER E. B.

Turkish Journal of Marketing, vol.4, no.3, pp.242-264, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Saglik Kurumlarinda Hizmet Kalite Algis1 Uzerine Meta Analiz Calismasi

BICER D. F,, ILIMAN E., BiCER E. B.

Sivas Cumhuriyet Universitesi [IBF Dergisi, vol.20, no.2, pp.1-26, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Bulanik Mantik Maliyet Tespiti: Bir Universite Hastanesi Ornegi

BICER E. B, ARSLAN 0., BIYAN M.

Atatiirk Universitesi IIBF Dergisi, vol.33, no.4, pp.1137-1152, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Saglik fletisiminde Yeni Yaklagimlar: Dijital Medya Kullanimi

TAMER GENCER Z., DASLI Y., BiCER E. B.

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, vol.22, no.1, pp.42-52, 2019 (Peer-Reviewed
Journal)

internet Bagimlilik Diizeyinin Akademik Ertelemeye Etkisi: Saglhik Yonetimi Ogrencileri Uzerine Bir
Arastirma

YURDAKOS K., BiCER E. B.

Yuzunci Yil Universitesi Egitim Fakultesi Dergisi, no.1, pp.243-278, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Reflection of Motivation Sources and Problems of Students Studying Health Management on Their
Expectations of Professional Practices

BICER E. B.
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0DU Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi, vol.9, no.1, pp.49-52, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Yashlarda Termal Saghk Turizmi Hizmet Algis1: Sivas ili Ornegi

OZGUN OVA P, BICER E. B, YURCU G.

Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, vol.10, no.1, pp.140-153, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
Saglhk Yonetimi Boliimii Ogrencilerinin Muhasebe Derslerindeki Bagarilarin1 Etkileyen Faktérler
Hakkinda Gériigleri: Sivas Cumhuriyet Universitesi Ornegi

BICER E. B, ILIMAN E.

Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, vol.20, no.4, pp.995-1020, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

An Intervention Study Aimed at Preventing the High-Risks withRisk Analysis in the Operating Rooms
of Hospitals

BICER E. B, YURDAKOS K.

The International Journal Of Business Management, vol.6, n0.10, pp.280-286, 2018 (Peer-Reviewed Journal)
Saglik Yonetimi Mezunlarinin Oz-Yeterliliklerinin isttihdam Durumuna Etkisi

BICER E. B, ILIMAN E,, EKIZ T.

Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, vol.17, no.68, pp.1619-1635, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Saglik Yonetimi Ogrencilerinin Muhasebe Derslerine Karsi Tutumlarinin Bagsar: Diizeylerine Etkisi
Uzerine Bir Arastirma

BICER E. B, AYDIN Y., ILIMAN E.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Aragtirmalar1 Dergisi, vol.13, no.1, pp.179-199, 2018 (Peer-
Reviewed Journal)

Saglik Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi: Sivas Cumhuriyet Universitesi Ornegi

MALATYALI i, BICER E. B.

Ankara Saglk Hizmetleri Dergisi, vol.17, no.2, pp.1-15, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Saghk Kurumlari Yoéneticilerinin Stratejik Yonetim Tekniklerine Bakis A¢ilarinin Ve Yaklasim
Tarzlarinin Belirlenmesi: Sivas ili Ornegi

BICER E. B.

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi, pp.405-427, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Saghk Kurumlarinda Maddi Duran Varliklarin TMS 16’ya Gore Muhasebelestirilmesi

SIMSEK M., BICER E. B.

Journal of Turkish Studies, vol.13, no.30, pp.439-458, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Kamu Hastanelerinde Finansal Performansin Oran Analizi fle Olgiilmesi: Bir Kamu Hastanesi Ornegi
ALPER A, BICER E. B.

Cumbhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, vol.18, no.2, pp.337-357, 2017 (Peer-Reviewed Journal)
Saghk Bakanligina Baglhh Hastanelerde Calisan Saglik Personelinin Finansal Okuryazarlik Diizeyinin
Belirlenmesi: Sivas ili Ornegi

ALTAN F., BICER E. B.

Business and Management Studies: An International Journal, vol.5, no.2, pp.481-499, 2017 (Peer-Reviewed
Journal)

Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik ile ilgili Tutum ve Davranislarinin Degerlendirilmesi
BICER E. B, ALTAN F.

Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, vol.20, no.4, pp.1501-1517, 2016 (Peer-Reviewed Journal)
TMS 2 ye gore Saghk isletmelerinde Stoklarin Degerlendirilmesi (0zel Hastane Ornegi)

ORHANER E, BICER E. B, ILIMAN E.

Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.3, no.7, pp.87-108, 2016 (Peer-Reviewed Journal)

Kronik Hastaliklarin Ekonomik Yiiki

BICER E. B.

Saglikla Dergisi, no.6, pp.15-18, 2013 (Peer-Reviewed Journal)

TKY Yaklagiminin isletme Maliyet Gelisim Siireci Uzerine Etkisi ve Bir Uretim isletmesinde Uygulama
KARCIOGLU R, DURSUN A, BICER E. B.

Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, no.1, pp.19-40, 2013 (Peer-Reviewed Journal)

Toplam Kalite Yonetiminin isletme Maliyetleri Uzerine Etkisi Kalite Belgesi Oncesi ve Sonrasi Dénem



Karsilagtirmasi
KARCIOGLU R, BiCER E. B.
Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, no.39, pp.1-25, 2013 (Peer-Reviewed Journal)

XXXIV. Hastane Yoneticilerinde Tiikenmislik Diizeyi
ULUSOY H., BICER E. B,, TOSUN N.
Cumbhuriyet Tip Dergisi, vol.34, no.3, pp.252-259, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

XXXV. Toplam Kalite Yonetimi TKY nin Kurumsal imaj Uzerine Etkileri Yoénetici Goriisleri Uzerine Bir
Arastirma
BICER E. B,, EKINCI H., NALDOKEN U.
Verimlilik Dergisi, no.2, pp.35-48, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

XXXVI. Hastane yoneticilerinde tiilkenmislik diizeyi
ULUSOY H., BiGER E. B,, Karabulut N.
Cumbhuriyet Tip Dergisi, vol.34, no.3, pp.252-259, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

XXXVIL. Hastane Yoneticilerinin Toplam Kalite Yonetimine iliskin Goriisleri 33 1 17 25
ULUSOY H., BiCER E. B, NALDOKEN U.
Cumbhuriyet Tip Dergisi, vol.33, no.1, pp.17-25, 2011 (Peer-Reviewed Journal)
XXXVII. Hastane Yoneticilerinin Toplam Kalite Yonetimine iliskin Gériisleri

ULUSOY H., BiCER E. B, NALDOKEN U.
Cumbhuriyet Medical Journal, vol.33, no.1, pp.17-25, 2011 (Peer-Reviewed Journal)

XXXIX. Bir Devlet Hastanesinde Ek Odeme Yapilmasinin isgéren Motivasyonu Uzerindeki Etkileri
NALDOKEN U., EKINCI H., BICER E. B.
Cumbhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, no.2, pp.283-295, 2011 (Peer-Reviewed Journal)

XL. Maliyet Hacim Kar Analizinin Bir Hastane isletmesi MR Unitesinde Uygulanmasi

KISAKUREK M. M., BICER E. B.
Siileyman Demirel Universitesi iiBF Dergisi, no.2, pp.281-306, 2011 (Peer-Reviewed Journal)

Books & Book Chapters

I. Kaizen ve Kaizen Maliyetleme
AGAOGLU F. 0., EKINCI L. 0, BICER E. B.
in: SOSYAL BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA YENi TRENDLER III, SONMEZ, Sinan, Editor, Duvar Yaymlari,
Ankara, pp.871-880, 2022
II. Saghk Kurumlarinda Talep Tahmin Uygulamasi: Bir Arastirma Hastanesi Ornegi

EKINCI L. 0, AGAOGLU F. 0, BICER E. B.
in: IKTISADI IDARI BILIMLERDE ARASTIRMA VE DEGERLENDIRMELER, Mete, Mustafa ve Akardeniz, Erhan, Editor,
Gece Kitapligy, Ankara, pp.409-427, 2022

III. Mide Kanserinin Ekonomik A¢idan Degerlendirilmesi
BICER E. B., TOSUN N.
in: MIDE KANSERI: MULTIDISIPLINER BAKIS, Ataseven, Hilmi, Ozden, Hiiseyin ve Géme¢, Muhammed, Editor, SCU
Yayinlar, Sivas, pp.43-56, 2022

IV. isletmelerde Siirdiiriilebilirlik Kavrami
BICERE. B.
in: SURDURULEBILIRLIK BOYUTUYLA MUHASEBE VE FINANSMAN ARASTIRMALARI, Resat KARCIOGLU,
Muhammet OZCAN, Editor, Gazi Kitabevi, Ankara, pp.1-33, 2021

V. Isletmecilik ve Saglik Kurumlari
BICER E. B.
in: SAGLIK YONETIMINDE TEMEL YAKLASIMLAR, ENiS BAHA BICER, Editor, NOBEL AKADEMIK, Ankara, pp.1-22,
2020

VL. Sosyal Sorun Alani Olarak Saghk
BICER E. B,, SARICOBAN S.



VIL

VIIL

IX.

XL
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XIIL

in: SOSYAL SORUNLARDA GUNCEL TARTISMALAR, Yilmaz Dagly, Editor, ANI YAYINCILIK, Ankara, pp.51-72, 2019
Tiirkiye’de Saghk Sisteminin Yapisi

BICER E. B, ILIMAN E.

in: SAGLIK KURUMLARINDA YONETIM, Zekai Oztiirk, Editor, SIYASAL KiTABEVI, Ankara, pp-9-41, 2019
Tiirkiye’de Saghk Hizmetlerinde Kalite ve Akreditasyon

BICERE. B.

in: ISLETME VE YONETIM ARASTIRMALARI I, Mustafa Fedai CAVUS, Editor, AKADEMISYEN KITAPEVI, Ankara,
pp.13-24,2019

Saglik Politikalarinda fhtiyag ve Talep

NALDOKEN U,, BIGER E. B, TOSUN N.

in: SAGLIK POLITIKASI, PROF.DR. DILAVER TENGILiMOGLU, Editor, NOBEL AKADEMIK YAYINCILIK, Ankara,
pp.125-136, 2018

Saglik Politikalarinda fhtiyag ve Talep

NALDOKEN U,, BICER E. B, TOSUN N.

in: Saglik Politikasi, TENGIiLiMOGLU DILAVER, Editor, Nobel Akademik Yaymcilik, Ankara, pp.125-136, 2018
Saghk Kurumlari Yonetiminde Global Biitge

BICERE. B.

in: SOSYAL, BESERI VE IDARI BiLIMLER ALANINDA YENILIKGI YAKLASIMLAR, KURSAD OZDASLI, MURAT CEM
DEMIR, OLCAY TiRE, iBRAHIM SENA ARVAZ ve UGUR KOKSAL ODABAS, Editor, GECE AKADEMI, Ankara, pp.273-
286,2018

Saghk Kurumlarinda Muhasebe Sistemi ve Kayit Diizeni

BICER E. B.

in: SAGLIK KURUMLARINDA MALIYET MUHASEBESI, Yrd.Dog.Dr. H.CEM SAYIN, Editor, Anadolu Universitesi AOF
Yayinlar, Eskisehir, pp.22-47, 2016

Saglik Kurumlari ve Maliyet Muhasebesi ile ilgili Temel Kavramlar

BICER E. B.

in: SAGLIK KURUMLARINDA MALIYET MUHASEBESI, Yrd.Dog¢.Dr. H.Cem Sayin, Editor, Anadolu Universitesi AOF
Yayinlary, Eskisehir, pp.2-21, 2016

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

L

IL

1L

V.

TO DETERMINE THE TRADITIONAL COMPLEMENTARY ALTERNATIVE MEDICINE METHODS USED BY
PATIENTS RECEIVING PHYSICAL THERAPY AND REHABILITATION SERVICES

BICERE. B.

5th International Congress of Multidisiplinary Studies In Medical Sciences, Ankara, Turkey, 23 September 2022,
pp.85-86

Determination of Glass Ceiling Syndrome Perceptions of Female Health Workers: A University
Hospital Example

BICERE. B.

4.Uluslararasi Harran Saglk Bilimleri Kongresi, Sanlurfa, Turkey, 09 September 2022, vol.1, pp.1

JCI Belgeli Saglik Kurumlarinda Yoneticilerin Akreditasyon ve Hizmet Kalitesi Algilarinin
Degerlendirilmesi

MISIRLIOGLU A, BiCER E. B.

16. Uluslararasi Saghkta Kalite, Akreditasyon ve Hasta Giivenligi Kongresi, Antalya, Turkey, 22 May 2022, vol.1,
pp-23

AN EVALUATION ON NUTRITION DETOX AND DIGITAL DETOX IN HEALTH TOURISM

TOSUN N., MISIRLIOGLU A, BiCER E. B.

INTERNATIONAL CAPPADOCIA SCIENTIFIC RESEARCH CONGRESS, Turkey, 15 December 2021, pp.147-149
Saghk Turizminde Beslenme Detoksu ve Dijital Detoks Uzerine Bir Degerlendirme

TOSUN N., MISIRLIOGLU A, BiCER E. B.



VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL

XIIL

XIV.

XV.

XVIL

XVIIL

XIX.

International Cappadocia Scientific Research Congress, Nevsehir, Turkey, 15 October 2021, pp.207

A Study On E-Health Literacy Of Health Tourism Management Students

BICERE. B.

International Cappadocia Scientific Research Congress, Nevsehir, Turkey, 15 - 17 October 2021, vol.1, pp.207
Pandemi Doneminde Saghk Hizmeti Alan Kisilerin Memnuniyet Diizeylerinin Degerlendirilmesi
Misirhoglu A, Biger E. B.

4. Uluslararasi 14. Ulusal Saglik ve Hastane idaresi Kongresi, Istanbul, Turkey, 14 - 16 October 2021, vol.1, pp.233-
234

SAGLIK KURULUSLARINDA ALINAN COViD-19 TEDBIRLERI

Acikgoz O, Biger E. B.

8. atlas uluslararasi sosyal bilimler kongresi, Ankara, Turkey, 11 June - 13 November 2021, pp.238-239
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